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Vorvertragliche Information für Verbraucher  
gemäß § 5a KSchG und § 4 FAGG 

von Tiroler Steinölwerke Albrecht GmbH & Co KG 
gültig ab 01.12.2023 

Anbieter: Tiroler Steinölwerke Albrecht GmbH & Co KG 
(im Folgenden „Unternehmer“ genannt) 
Tiroler Steinöl Weg 10, 6213 Pertisau, 

FN: 17876 p 
Firmenbuchgericht: Landesgericht Innsbruck 

Tel: +43 (5243) 5877 
E-Mail: tiroler@steinoel.at 
UID-Nr.: ATU33054306 

 
 
1. Wesentliche Eigenschaften der Ware 
Der UNTERNEHMER bietet auf seiner Homepage www.steinoel.at Tiroler Steinöl Produkte aus eigener 
Produktion sowie Zubehörartikel zum Verkauf an. 
 
2. Preise 
Sofern sich aus unserem Angebot nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen Preisen 
um Endpreise, welche die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Die Verkaufspreise des 
Unternehmers beinhalten keine Kosten für den Versand. Der Versand erfolgt auf Kosten des 
Kunden. Die zusätzlich anfallenden Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen 
Produktbeschreibung gesondert angegeben. 
Ab einem rabattierten Warenwert von EUR 58,00 entfallen die Versandkosten (ausgenommen 
Bestellungen aus Italien, hier werden generell EUR 21,00 für den Versand berechnet). 
 
3. Zahlungsbedingungen 
Die Zahlung erfolgt innerhalb von 8 Tagen ohne Abzug nach Bestellung. Bei Zahlungsverzug des 
Kunden ist der UNTERNEHMER berechtigt, nach seiner Wahl den Ersatz des tatsächlich entstandenen 
Schadens oder Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe zu begehren. Dies sind bei Verbrauchern: 4 % p.a., 
bei Unternehmern: 9,2 % p.a. über dem Basiszinssatz. Der UNTERNEHMER ist berechtigt, im Fall des 
Zahlungsverzugs des Kunden ab dem Tag der Übergabe der Ware auch Zinseszinsen zu verlangen. 
 
4. Liefer- und Leistungsbedingungen 
Sofern nicht in der Auftragsbestätigung anders angegeben, bringt der UNTERNEHMER die Ware 
innerhalb von 2 Werktagen nach Bestellung in den Versand. Sollte der Kunde noch offene Rechnungen 
haben, behält sich der UNTERNEHMER das Recht vor, eine weitere Bestellung bis zur vollständigen 
Begleichung der Ausstände zurückzuhalten. Der UNTERNEHMER ist berechtigt, die vereinbarten 
Termine und Lieferfristen um bis zu eine Woche zu überschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist ist der 
Kunde berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurückzutreten. Alle Waren 
werden vom UNTERNEHMER unter Eigentumsvorbehalt geliefert und bleiben bis zur vollständigen 
Bezahlung sein Eigentum. 
 
5. Rücktrittsrecht gemäß § 11 ff FAGG 
Die Informationen zu den Bedingungen des Rücktrittsrechtes des Verbrauchers (Kunden), den Fristen 
und der Ausübung werden durch das in der Beilage ./A angeschlossene und vom UNTERNEHMER 
vorausgefüllte Formular erteilt. 
 
6. Ausübung des Rücktrittsrechtes gemäß § 11 FAGG 
Der Verbraucher (Kunde) kann das Rücktrittsrecht unter Verwendung des in der Beilage ./A 
angeschlossenen Formulars erklären. Dieses kann auch auf der Website des UNTERNEHMERS 
(www.steinoel.at) elektronisch ausgefüllt und übermittelt werden. Diesfalls wird vom UNTERNEHMER 
unverzüglich eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Rücktritts (z.B. per E-Mail) übermittelt. 
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7. Gewährleistung 
Bei Erbringung einer mangelhaften Leistung durch den UNTERNEHMER hat der Kunde das Recht, 
Gewährleistungsansprüche im Rahmen der gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen geltend zu 
machen. 
 
8. Annahmeverzug 
Bei Annahmeverzug oder Zahlungsverzug des Kunden ist der UNTERNEHMER von allen weiteren 
Leistungs- und Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen 
oder Leistungen zurückzuhalten. Bei Annahmeverzug ist der UNTERNEHMER nach erfolgloser 
Nachfristsetzung berechtigt, die Ware entweder bei sich einzulagern, wofür der UNTERNEHMER eine 
Lagergebühr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in Rechnung 
stellen kann, oder auf Kosten und Gefahr des Kunden bei einem dazu befugten Gewerbsmann 
einzulagern. Gleichzeitig ist der UNTERNEHMER berechtigt, entweder auf Vertragserfüllung zu 
bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen, mindestens 2 Wochen umfassenden Nachfrist vom 
Vertrag zurückzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten. 
 
9. Schlussbestimmungen 
Die in diesem Informationsblatt enthaltenen Angaben sind integrierter Bestandteil des 
Vertragsverhältnisses 
über den Kauf von Waren auf der Website des UNTERNEHMERS. Änderungen sind nur wirksam, wenn 
sie 
von den Vertragsparteien ausdrücklich vereinbart wurden. 
 
Beilage ./A Formular für Rücktritt (www.steinoel.at/wiederrufsformular/) 


